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Start up, scale up e imprenditorialità 

Ricerca sul campo: 20 febbraio – 4 aprile 2025

TOTALE UE 12 653 INTERVISTE con le PMI | ITALIA 543 INTERVISTE |  FL 559
ITALIA

Le principali sfide delle PMI 3 Accesso ai singoli mercati europei

In quali mercati internazionali, se del caso, la Sua
azienda ha esportato beni o servizi nel 2024? (Prime
3 risposte) [Q8]

Nel seguente elenco, indichi l'ambito che rappresenta
il principale problema per la Sua azienda. (Prime 3
risposte) [Q1t]

Ostacoli normativi o oneri 
amministrativi

Ritardi nei pagamenti

Accesso ai finanziamenti

64

69

UE

IT

39

55

UE

IT

[%] [%] 

Nessuno, la Sua azienda opera 
solo nel (NOSTRO PAESE)

Altri Paesi dell'UE

In altri Paesi europei fuori 

dall'UE (inclusa la Russia e il 

Regno Unito)

70

77

UE

IT

26

22

UE

IT

10

12

UE

IT

Nel seguente elenco di problemi di carattere
generale, selezioni fino a tre aree che costituiscono il
più grande problema per la Sua azienda a crescere
all'estero in altri paesi dell'UE. (Prime 3 risposte)
[Q10a]

[%] 

Difficoltà di comprensione del 
diverso contesto 

imprenditoriale, dovuta anche 
a barriere linguistiche

Accesso alle informazioni su 
normative e requisiti

Aspetti fiscali

33

38

UE

IT

30

19

UE

IT

29

22

UE

IT

Base: PMI che vendono all'estero nell'UE

La Sua azienda prevede di crescere nei prossimi
anni. Quali tra le seguenti situazioni potrebbero
rappresentare ostacoli per la crescita della Sua
azienda? (Prime 4 risposte) [Q7a]

[%] 

Difficoltà a trattenere o 
assumere personale 

qualificato

Prezzi dell'energia elevati

Concorrenza da parte di altre 

aziende

43

30

UE

IT

38

51

UE

IT

38

36

UE

IT

Base: PMI che prevendono la crescita

Requisiti normativi o 

amministrativi

35

29

UE

IT

2 Ostacoli alla crescita 4 Ostacoli alla crescita all'estero 
nel singolo mercato europeo



6 Ostacoli all'innovazione

Quali tra gli elementi seguenti, se del caso, sono un
ostacolo all'innovazione nella Sua azienda? (Prime
5 risposte) [Q13]

[%] 

Difficoltà nel prevedere la 
risposta del mercato

Contesto amministrativo o 
legale

Mancanza di competenze, 

incluse quelle manageriali

36

32

UE

IT

29

19

UE

IT

23

20

UE

IT

Quali delle seguenti tecnologie avanzate, se del
caso, ha già adottato la Sua azienda? (Risposte
selezionate) [Q14]

[%] 

Cloud computing, ovvero 
l'archiviazione e l'elaborazione 

di file o dati su server remoti 
ospitati su Internet e analisi dei 

Big Data

Tecnologie digitali per la 
sicurezza, sicurezza informatica

Intelligenza artificiale, ad es. 

sistemi di apprendimento 

automatico, Large Language 

Model, ecc.

46

36

UE

IT

32

31

UE

IT

14

3

UE

IT

Mancanza di risorse 
finanziarie private

Mancanza di risorse 

finanziarie pubbliche

20

12

UE

IT

19

15

UE

IT

5 Piani per la crescita futura

Piano per la crescita in termini di numero di dipendenti e

fatturato

Piano per la crescita in termini di fatturato

Piano per la crescita in termini di numero di dipendenti

Non ci sono piani per la crescita al momento, ma in presenza

di circostanze diverse, la crescita potrebbe essere possibile.

Non ci sono piani per la crescita in nessuna circostanza

"Non so" cosa aspettarmi in termini di crescita

[%] 

UE27 Italia

37 16

30 34

10 16

13 20

7 11

3 3

Italia

(grafico esterno)

Pensando ora ai prossimi anni, in quale misura la
Sua azienda prevede di crescere in media all'anno,
se del caso, in termini di: (1) Numero di dipendenti
a tempo pieno o equivalente al tempo pieno; (2)
Fatturato [Q5]
Ha indicato che la Sua azienda non prevede di
crescere. Quale affermazione descrive meglio la
Sua azienda? [Q6b]

7 Adozione di tecnologie avanzate
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