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Le fasi dell'implementazione: conoscenza dell’azienda

ChECk-u p delle funzioni aziendali mediante interviste presso la sede del cliente

CHECK-UP MIX PRODOTTI REPORTING MIX PRODOTTI
Mix Prodotti
1) s |Limpresa é: Risposta singola Inserire "X" Ok
Monoprodotto X 1
Pluriprodotto 0
2) s |Le analisi di mercato vengono effettuate utiizzando Risposta singola Inserire "X"
strumenti specifici? Si X 1|0k Si 10 Punteggio Massimo 10
No 0 No
Non vengono condotte analisi di mercato 0 Non vengono condotte analizi di mercato Punteggio ottenuto 10
3} = [|Limpresa indaga landamento dei nuovi segmenti Rigposta singola Inserire "X"
attraverso Futilizze di strumenti specifici? Si 0 Si Punteggio Massimo 10
No X
Non vengono fatte analisi di mercato 0]JERRORE Non vengono fatte analisi di mercato Punteggio ottenuto o
4} = |Limpresa conosce il ciclo di vita dei suoi prodotti? Rigposta gingola Ingerire "X"
Si 0| Ok Si Punteggio Massimo 10
No X 1 No 0 Punteggio ottenuto o
5) = |Eziste una pianificazione strategica prodotto-mercato Rigposta gingola Ingerire "X"
(leadership di costo, differenziazione, Si X 1|0k Si 10 Punteggio Massimo 10
diversificazione. }# No 0 No Punteggio ottenuto 10



Check-up_Aziendale.xls

Le fasi dell'implementazione: conoscenza dell’azienda

A Nd I | S | SWOt GRAFICI ANALISI DELLE MINACCE

ﬂ N_ﬂLISI D EI_I_E M I N_ACCE HPROBABILITA' EVENTO  WIMPATTO

R
%
Ingresso nuovi concorrenti -
z |Prodotti della concorrenza piu economici o
3 [Produziocne di beni non piu richiesti E l
4 [Obsolescenza dei canali distributivi utilizzati € @ .
5 |Swiluppo di tecnologie sostitutive E
B aow
&
Ingresso nuovi concorrenti g -
2 |Prodotti della concorrenza pil economici
3 |Produzione di beni non piu richiesti i
4 |0Obsolescenza del canall distributivi utilizzati € -
5 |Sviluppo di tecnologie sostitutive | < s el medspeedue i Sl
ANALISI DEL PORTAFOGLIO PRODOTTI/SERVIZI
COMPOSIZIONE PORTAFOGLIO PRODOTTI/SERVIZI Tempo di permanenza
1 | PORTAFOGLIO PRODOTTI 2'_ 1-5 anni
(" Linea di prodotta (@ Gamma di prodotti 3. 5-10 anni
Ampiezza < > L] 4. > 10 anmni
MATRICE BCG 2 | TIPOLOGIA DI PRODOTTI
¥ Prodotto cardine
[~ Prodotio tattico
Alto 1,00 [~ Prodatto civetts
o080 | Prodaotio sccessorio
0,60 STAR QU ESTION 3 | TEMPO DI PERMANENZA ALL'INTERNO DEL PORTAFOGLIO

MARK [ <1anno 7 1-5anmi 5 10enm [ > 10anm

040 A ; N _

Tasso 020 -

di Fl € INDICATORI

crescit _0'2_0 ! ! ! i .' i i i i Fatturato per gamma di prodotti £ 410.000,00
Fatturato per linea di prodotto

0,40 4 CASH DOG Fatturato globale (t,) € B70.000,00
060 1 cow Fatturato globale (t,) € 950.000,00

Basse g0 - Tasso di crescita  (t, —t,) /t, - 0,08

-1,00 ‘Quota di fatturato relativa 0,47

000 010 0,20 0,30 0,40 0,50 060 070 080 0590 1,00 10

Alta Quota di fatturato relativa Bassa


Analisi swot e portafoglio prodotti_investimenti.xlsx

Le fasi dell'implementazione: conoscenza dell’azienda

Analisi N e
° FUNZIONE MKT E | 1 S
dell’organigramma Meore | [

aziendale — =2l

|
CIWVISIONE 1 DIVISIONE 2 DIVISIONE 3 DIVISIONE 4 DIVISIONE 5
CACLLAR QUARTU DL LAN OVA SAM LURI ASSEMINI
AREA FISCALE AREA FISCALE AREA FISCALE AREA FISCALE AREA FISCALE
 — 3 ] 1
AREA PAGHE
———]
AREA

FORMAZIONE
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Le fasi dell'implementazione: conoscenza dell’azienda

Analisi dei macro
processi (es.Ciclo
attivo) e dei

processi (es.
Richiesta preventivo)
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Le fasi dell'implementazione: conoscenza dell’azienda

Richiesta Consultazione | Semrmeeesmanms s ’”':av
B I- o d " w— cliente tariffario e S

e e, \ :EV' Compilazione — Redazione
att I VIta e d e I _§ l scheda cliente ) — preventi-\_.f_o_ - No
—T o . Py
u S S O = , <) .~ Verifica
% D.?! Scansione - preventivo
>, dabe documento S~ -
documentale
l ;
. Analisi . "
t Archiviazione in - informazioni 1@ Invio e
: cartella cliente raccolte | | preventivo S
Segreteria Vendite
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Le fasi dell'implementazione: Pdv e PdC
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Le fasi dell'implementazione: Pdv e PdC

RICAVI

COSTI
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PIANO DELLE
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Centri di
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Le fasi dell'implementazione: PdV e PdC

| Conflgurazions centri di amalisi: Earhln:

La O
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Le fasi dell'implementazione: Pdv e PdC

Dal piano dei

conti al piano

delle voci e il
piano dei centri

L= AR R SR

47.01.03

4T.1.03

47.03.01
550123
550301
T5.15.07

55.035.01

550505
ST.05.01.01
55.05.03
51.01.01.03
B7.01.01.01
B7.01.035.01
67.01.07
67.01.05.31
6T.0111
BT.03.13
6703147
67.03.31
ST
630513

61.05.01.05
61.05.11.03
61.01.01
57.03.01.01
57.03.03
10407
5T.0aEm
Y ERE]
B35.05.25
BE.05.15
61.01.03
B3.01.01
65.01.03
a0l
530105
53.01.03
S5a.011
53.0143.03
530123
Sa05m
520303
SA0313
520315
.00
T.oLov
630513

CO.GE.
PIANO DEI CONTI

Wendita merci
Preztagioni di zervizi

Rivalza spese di brazporto ¢ installaz,
aArrokondamenti attivi diversi
Pluzvalenze da alicnagions: cespiti
Interezzi aktivi zu crediti verzo clienti
War Rimanenae lavori in corsa
“ar.Rimanenas PF, 5L

War Makeric orime ¢ suzzidiarie

Acquizts beni materiali per produgions di serviai

Premi u acquisti

Trazporti zu acquizki

Acauiste beni materiali di consume
Lavorazioni di i
Rictribuzi
Contributi INPE

Gucts TFR dipendenti

Contrib.altri enki previdena fazsistena.

Premi IMAIL

Ricerca, Farmazions ¢ addestraments

Fervizi buoni pasto

Adempimenti DL 105 sicureaas

PAanutenzions impianti & macchinari

Canoni noleggio impianti ¢ macchinari
Ammartamento zoftware

Ammartamerti mabili ¢ macchine ordinaric d'ufficio
Ammertamento macchine d'ufficio elettroniche
Ammaortaments impianti zpecifici

Ammortamenta altri beni makeriali

Ammortamento atkreaaatura varia ¢ minuka
Ammortamento aukomeaai

Ammortamento aukovsicoli

Compensi amministrakbori

Contributi previdenaiali amminiztratori

Congsulenze amminiztrative ¢ fizcali

Epese kelefoniche ardinariz

Epese kelefoniche radiomabili

Eerviai telematici

Encraia clettrica

Gas

Assistenza software

Canoni per ukilizze licenze software

Conzulenzs becniche

Pubblicitd, inserzioni ¢ affizsioni

oz per alberahi ¢ ristoranti

Carburanti ¢ lubrificanti automeazi

Premi di azzicurazions aukomenzi

Pulke automeaai

Tazza di possesso automeani

Fpest Mmanutenaion: aukome
Pedaqqi sutostradali automes;
Carburanti ¢ lubrificanti veicoli

Premi assicurazione veicoli

Tasse possesso veicoli

Zoese manukenzione veicali oroori
Diiritti camerali

Imposta diregistro ¢ concess.govern,
Servizie smaltiments rifiuki

CO.AN.

PlANO DELLE VOCI

10.50.10
10.10.10

10,1020
10,1030
10,5020
10.50.20
10.50.20
10,5020

20.20.10

10.75.20
20.40.15
30,2010
20,3010

F5.10.10

35.10.50

30,3010
40,3020
452010
451010
45.10.10
45.10.10
45.10.10
45.10.10
451010
451010

406010

40.60.30
401030
40.10.40
40.10.50
40.10.10
40.10.20
40.70.350
40,7030
40,6020
40,4010
40,4070
40.20.10

40.20.30

40.20.20
40.20.30
40.20.10

40,2030
40.20.20

55.10.25

“endita prodotti Finiti
Coztruzione piscine
Fanutenzion:
Service

ki ricavi

Alkri ricavi

War. Rimanenae lavori in corso
“ar. Rimansnas PF, EL
War.Makeric orime ¢ suzsidiaric

Cozto di acquisto merci

Premi acquisto merci
Altri costi di trasporto
Materiale di consums
Lavorazioni eskerne

Reetribuzioni « contribuzioni

Altri costi del personale

PAanutenzioni impianti « macchinari
Moleqgio macchinari ¢ impianti
Ammartamenti immatzriali

Ammortamenti materiali
Ammortamenti materiali
Ammortamenti materiali

Perzonale amministrative

Congulenze amminiztrative ¢ fizcali
Epese kelefonia fizsa
Epesa kelefonia mobile
Altre utenae

Energia elettrica

Gas

Altri costi gencrali

Altri costi asnerali
Conzulenzs beaniche
Pubkbliziti « promezions
ltri costi commerciali
Carburanti & lubrificanti

Aleri costi gestione autameaai

Panutenzions automeani
Aleri costi di gestions automezai
Carburanti & lubrificanti

Aleri costi di gestione automeaai

Panutenzione automezzi

Imposte & basse

CENTRI DI ANALISI

40 Cenkro di profitta - Yendita a banca
1 Centro di profitte - Costruzione piscine
20 Centro di profitte - Manutenzione
30 Centro di profitte - Service
50 Centra di ricava-Alkri ricavi
130 Centro ausiliario - Gestione magazzino
Centro di profitta
130 rio- Gestione magazzing
130 o= Gestione magazzing
130 o- Gestione magazzing
130 Centro augiliario- Gestione magaszing
150 Centro fittizio- Lavorazioni esterne
Cenkra produttive:”
Impizgati
da a3 Operai specilizaati
Apprendizti
1o Centro produttivo- Costo del personale®
140 Centro auziliario- Gestione attreazaturs
50 Centra funzionale - Amminiztrative
140 Centro auziliario- Gestions attrezaature
120 Centro ausiliario - Gestione automeazi
50 Centro Fungicnale - Amminiztrative
150 | Centro Fikkizio- Lavorazioni eskerns
55 Centro funzionale - Commerciale
120 Cenkro auziliario - Gestione aukomeaai

CRITERI DI
RIBALTAMENTO

Eolla di carico ¢ scarico

Imputazione diretes

Eiolla di carica ¢ scarico

Imputazion: dirctta

Tariffa induztriale

Ore lavorate

Fatturato

Ore lavorake

Fatturato

Impukazione: direkks

Fatturato

Ore lavorake
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Le fasi dell'implementazione: Pdv e PdC

Rappresentazione |

del piano delle
voci e del piano
dei centri

RAPPRESENTAZIONE GRAFICA CONTABILITA ANALITICA A COSTI PIENI

Fathuroto

- = L .r.—)', ...........
- Tt gy,
______

Teuifla st
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. 32 Fase A

Determinazione della redditivita
@ costi diretti e a costi pieni D




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

Ricavi di vendita }

Costi diretti (costi variabili e costi =
fissi specifici)

MARGINE DI CONTRIBUZIONE
Costi indiretti (costi fissi comuni)

REDDITIVITA’ DEL CENTRO DI
PROFITTO (Utile o perdita
economica)

Direct
Costing

Full
Costing

21



Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

Ricavi totali 10.000
- Costi totali 9.500
= Utile netto 500 — Risultato economico complessivo
Prodotto A Prodotto B Totale
Ricavi netti 6.000 4.000 10.000
- Costi var. \ 3.500 2.000 5.500
M.d.C.1° 2.500 2.000 4.500
- Costi fissi spec. 3.000 \ 500 3.500
\ M.d.C.2° -500 1.500 1.000 /
- Costi fissi indiretti 500
PN
Utile netto (500 )




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

[L’analisi dei calcoli di convenienza economica}

permette di risolvere questioni che concernono |

\ |

Eliminazione o meno di Decisioni di
prodotti in perdita Make o Buy
Accettazioni Decisioni di mix
di ordini produttivo in presenza
speciali di un fattore scarso




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

Quantita di
equilibrio
CF+U

Qx =

P - Cuv

Moltiplicando entrambi i membri per il PREZZO

CF +
Fx = U

Fatturato di / i Cuv

equilibrio




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

S

\

Il full costing considera tutte le risorse impiegate in

una determinata area, in una funzione, in una
divisione, in una filiale, nell’intera azienda

/

Ripartizione dei costi indiretti

25



Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

QRlTERlo DI RIPARTD

CRITERIO DI IMPUTAZIONE CRITERIO DI IMPUTAZIONE CRITERIO DI IMPUTAZIONE
OPERATIVO FUNZIONALE STRUMENTALE

26



Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

Ripartizione su base multipla

COSTI INDIRETTI J
Q CRITERI DI RIPAD
Funzioni Centri di costo Attivita

[ Prodotto }




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

| centri di costo possono essere

ausiliari

L Centri }
produttivi { Centri }

Centri
funzionali

Centri
fittizi




Le fasi dell'implementazione: Direct e Full Costing

(1) Costi (1) Costi indiretti di (1) Altri costi
diretti produzione indiretti
| @) (4)
2) } }

(3) centri (3) centri (3) centri

produttivi '(5) ausiliari funzionali
i BN @ ___. ;
(6)

PRODOTTI | «

29
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Le fasi dell'implementazione: Costruzione report

Determinazione Margine di Contribuzione

ELEMENTI DI COSTO CONFIGURAZIONI DI COSTO

WATERIE PRIME

MO0 DIRETTA
FORZA MOTRICE COSTI VARIABIL

MIATERIE AUSILIARIE

SERVIZI ESTERMI

Determinazione capacita produttiva

DATICONSUNTIVO PERSONALE

¥ - C¥ - CF SPECIFICI = MdC Il LIVELLO

i ——

gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto |settembre| ottobre [novembre|dicembre | TOTALE
ASA 1 - - - - - - - -
WD INDIRETTA D C D EIGEE 72,00 70,00 104,00 69,00 315,00
ASA 2 10,00 600 267,00 141,00 - - - - - - - - 424,00
EMNERGIA ELETTRICA COSTI INDIRETTHINDUSTRIAL ASA 3 188,00 188,00 263.00 387.00 N i N i N N N N 1.026,00
STIPENDI TECNICI Ore lavorate 175,00 174,00 471,00 445,00 - - - - - - - - 1.265,00
AMMMORTAMENTI MON SPECIFICI
COSTI COMMERCIALI gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto [settembre| ottobre [novembre|dicembre | TOTALE
COSTI AMBIHISTRATIYI COSTI NOM INDUSTRIAL COSTO OPERATIVO ASA 1 72,00 70,00 98,00 69,00 309,00
ASA 2
COSTI GENERAL 600 67001 8000
ASA 3 -
DRI AR EETORENORAENIALE Ore lavorate 72.00|  76,00] 16500 149,00 - - - - - - - - 309,00
OMER! FIGLIRATIYI COSTD ECONOMICO TECHICO
gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto |settembre| ottobre [novembre|dicembre | TOTALE
anutenzione-Service ASA . . 3 ASAtE -
Costruzione piscine ASA3 Vendita ASA 4 ASA 2 4,00 75,00 8,00
1IASA2 ASA 3 9,00 8,00 91,00 144,00 252,00
. . Ore lavorate 13,00 8,00| 166,00| 152,00 - - - - - - - - 252,00
Ricavo unitario 12209€ 20.751,01 € 93.223,00£€
Costi varlabili SR 13.13435¢€ 63.256,10€ gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto |settembre| ottobre |novembre |dicembre | TOTALE
MdC unitario 66,97 5.616,06€ 17,966,930 €
- ASA 1 6,00 6,00
¥ Qvendita 2,245 17 1,00 ASA 2 3,00 80,00 8,00
MdC I LIVELLO 150.353,53 £ 95.753,85 € 27.966,90 € ASA 3 92,00 90,00 77,00 144,00 403,00
- Costi fissi diretti 25.652,25¢€ 51.546,33 € 2.106,86€ ASA 4 2
Mdc 1l LIVELLO 124.703,29°€ 44.207,52 € 24.860,04 € BRI Ll L . - . - . - . =
TOTALE I Mdc 193.770,85 € gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto [settembre| ottobre [novembre|dicembre | TOTALE
- Costi fissi comuni 138.463,04€ AT N
-Costi fissi fittizi 10.000,00€ ASA 2 3,00 45,00 45,00
RISULTATO ECONORMICO 5.307,81 € aEn g e S
Ore lavorate 90,00 90,00 140,00 144,00 - - - - - - - - 371,00
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Le fasi dell'implementazione: Costruzione re

port

p—— QDY - QUADRO DI VERTFICA
35.000,00
Codice ‘ Descrizione ANALISI | ANALIST ELETTRONICA D[‘ ATTIVITA" ‘ RISORSE ‘ GESTIONE ‘ GESTIONE ‘GESTIDNE ‘
TERMICHE _| DIMENSIONAMEN oL INTERNE |CONDIVISE| LocALl I |AuTomEzzZI 3000000
510 Ricavi 226.901,32 56.163,26 2267183 5
@1010 Ricavi da produzione 180.000,00 S6.362,53 21.000,00
91101010 Ricavi di commessa 160.000,00 56.362,53 21.000,00
5 Ricavi da Contributi 46.373,63 1.671,83 o 00000
[E101510 Contributi attivi di cofinanziamento 46.373,63 1.671,83 M Gennaio'll @ Febbraio'll A Var. % Margine di Periodo
1050 Altri ricavi 527,69 199,27+ 2000000
105020 Addebiti vari e di trasferta ai clienti 0,73 .
1105030 Altri ricavi (non di commessa) 527,69 200,00- 83,58%
a2 Cost 210000 1170000 1553200 sotooo0 | 25.000,00 100,00% R
s2010 G moiemE et 21000,00 11.700,00 15.525.00 A 2
1201020 Materiali per prototipi 2.000,00 11.700,00 15.525,00
#1201030 Materiali di Consumo.
52030 Costi di acquisto servizi 100,00 20.000,00 10.000,00
91203020 Consulenze tecniche dirstte 100,00 d
o Costo del personale 101.000,00
1204010 Costo del persanale dipendente. 101.000,00 500000
0 Costi di Trasporto 7,00
2060t Cost a Trasporto Zoo 15.000,00 .
Gestioni complementari 30,00 g
3005 Energie e Utenze
=1300520 Telefonia fissa © mobie
3010 Materiali ausiliari e di consumo 30,00 ~5.000,00 Genmaio 2011 Febbralo 2011
1301020 Acquisto materiale di consumo. 30,00 10.000,00 -
5 TS T |CEC - CE per C WB4- ATTIVITA INTERNE 755,00 200000
1303010 Carburanti 4 B3~ ELETTRONICA DI VOLO 7.716,08 757,26
35 Costi di gestione della struttura tto: |COM0002 - COMMESSA ANALIS| -
e Cost & gestione dehe o 5.000,00 B2~ ANALISI DIMENSIONALI 1104769 20.281,27
3055 ArmatEert] g 6BL- ANALISI TERMICHE 1217113 884147
=1305510 Ammortamenti Terren e fabbricati
91305520 Ammortamenti Hardware
=) LT cmmETe e Descrizione FEBBRAIU LENNALLY
Provent Gestione extra-caratteristica - GEN/FEB |
4030 Proventi Gestione straordinaria
e e Ricavi 192.747,25 13.626,37 92,93
5 Oneri Gestione extra-caratteristica Ricavi da produzione 180.000,00 100,00
55 Oneri Gestione finansieria -5.000,00 Ricavi da commesse commerciali 180.000,00 100,00
#4530 Oneri Gestione straordinaria ANALISI TERMICHE ANALISI DIMENSIOMNALI | ELETTROMICA DIV( Dipendenti da selezione 12.747,25 13.626,37 6,90-
453010 Oneri straordinari
S Saido centro sz eamEs Tizme 101.000,00- a1 a2 a3 — o e o 12.747,35 | 13.626,37 6,30~
50 SALOO GESTIONE Tasoiza | asazas 713588 301.000,00- o o 100,00
CENTRO DI PROFITTO 0% iy, E0% 0% by, 80% 100,00
o L, s> Lo, tte: 100,00
Confronto Budget - Consuntivo (Valore) ; 2 192.747,25 | 13.526,37 92,98
= -E COMMESSE 45.98%,75 13.854,84 69,87
a0 oo =l = % commeraciali 45.989,75 7.533,24 83,62
H : commerciali 45.989,75 7.533,24 83,62
\/\ 10%= 10% = /= ag% cofinanziate 6.321,60
2 S S cofinanziate 6.321,60
76,30% S 66,59% S -
75.000 il oo il ~00% DI COMMESSA 146.757,50 328,47- 100,22
Ore produtiive: 86.053,85 Ore produttive: 2.667,50
70.000 Oro improduttive: 26.733,05 Ore improduttive: 1.338,50
Ore lavorate: 112.786,90 Ore lavorate: 4.006,00
Ore assenza; [ teons] Ore assenza: [ amo]
B5.000
Ora registrate totali: Ore rogistrate totali; | aaz00]
Fatturabilita — Fatturabili / Lavorato Fatturabilita — Fafturabili / Lavorato
0% 0%
0.0 0% i, B0% 0% il 6%
Ny ey s zy
a0%, < > o, 70%
-
5000 0% 0% 0%
10% == 0%
50.000

012010 022010 03-2010 04-2010 052010 06-2M0 07-2010 08-2010 09-2010

10-2010

11-2010 12-2010

0%

50,97%

z
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Le fasi dell'implementazione: Budget

Budget economico

Budget finanziario

Budget
patrimoniale

Budget
commerciale

Budget dei costi di
produzione

Budget delle fonti
e degli impieghi

Budget di cassa

Budget degli
investimenti

Budget dei
finanziamenti

[

—

[

|
|

Budget dei ricavi

Budget dei costi commerciali

Budget della produzione
Budget dei consumi

Budget degli approvvigionamenti Budget degli acquisti Budget della MOD
Budget degli altri costi delle altre aree

Impieghi (nuovi investimenti, rimborso di finanziamenti di terzi, rimborso di cp proprio)
Fonti (autofinanziamento, aumento del cp di terzi, aumento del cp proprio)
Entrate (gestione corrente ed extra-corrente)

Uscite (gestione corrente ed extra-corrente)

Investimenti durevoli (Van, Tir, Pay back period)

Investimenti non durevoli

Capitale di terzi (leva finanziaria)

Capitale proprio
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Le fasi dell'implementazione: Budget

B U dgEt p FEViSiO Nd | | economici e finanziari come efficaci strumenti per

il controllo di gest ijone Andamento 2017 Budget 2018

] gen-apr ‘ mag-ago l sett-dic Totale l gen-apr l mag-ago ] sett-dic Totale ] d
ASA 1 ASA 1
ASA1A 5.000,00 € 22.000,00€ 15.000,00 € 42.000,00€ | __ M wem | ASALA 11.400,67 € 34.797,06 € 13.959,16 € 60.156,80€ [ ___ W ___
ASA1 B 4.500,00€ 14.000,00 € 5.700,00 € 2420000€| W __|ASA1 B 4.508,64 € 14.026,87 € 5.710,94 € 2424644€| W
Totale 9.500,00 € 36.000,00€ 20.700,00 € 66.200,00€ | __ BB wmm | Totale 15.909,31 € 48.823,93 € 19.670,10€ 84.40334€ | W __
ASA 2 ASA 2
ASA2 A 25.000,00€ 79.000,00€ 32670,00€ | 136.670,00€ | __ WM __ | ASA2 A 27.500,00 € 86.900,00 € 35.937,00€ | 150.337,00€ [ __ W __
ASA2B 6.500,00 € 18.000,00 € 7.000,00 € 31.500,00€ | __ EM __[ASA2B 7.150,00 € 19.800,00 € 7.700,00 € 34.650,00€ [ W ___
Totale 31.500,00 € 97.000,00€ 39.670,00€ |  168.170,00€ |__ WM __ | Totale 34.650,00 € 106.700,00 € 43.637,00€ | 184.987,00€ | ___ W __
sservare ASA 3 ASA 3
ASA3 [ 70000,00€] 130.00000€[  45.000,00€| 245.000,00€ [— B | ASA3 [ 7076094€|  212.282,83€|  70.760,94€| 353.80471€| WM
Totale | 70000,00€| 130.000,00€ |  45.000,00€|  245.000,00€ | e HE __| Totale | 70760,9a€|  212.282,83€¢|  70.760,94€| 353.80471€| ___ W
ASA 4 ASA 4
ASA4 15.000,00 € 20.000,00€ 18.000,00 € 53.000,00€ | __ N wem| ASA4 15.000,00 € 20.000,00 € 18.000,00 € 53.000,00€ [ NN wem
Totale 15.000,00 € 20.000,00 € 18.000,00 € 53.000,00€ | __ Ml mm | Totale 15.000,00 € 20.000,00 € 18.000,00 € 53.000,00€ | NN wem
. Ricavi della produzione 126.000,00 € | 283.000,00 € | 123.370,00€ | 532.370,00 € Ricavi totali 136.320,25€ | 387.806,76 € | 152.068,04€ | 676.195,05 € [
Isurare Cos |
Acquisto di merci Acquisto di merci
ASA1 7.700,00 € 22.400,00€ 8.890,00€ 38.990,00€ |l | ASA1 8.146,32€ 23.174,84€ 9.087,39€ 4040855€|  HE
ASA2 42.458,88€ 95.363,99€ 41572,63€ | 179.39550€ | HE __| ASA2 42.796,01 € 121.746,99€ 47.739,83€ 212282,83€¢|  HE
ASA3 8.780,74€ 19.721,81€ 8.507,45€ 37.100,00€ |l | ASA3 7.479,32€ 21.277,34€ 8.343,34€ 37.100,00€ |  HE
. . . .. Totale 58.939,61€ |  137.48580€ 50.060,09€ |  255.48550€ | Nl __| Totale 58.421,66 € 166.199,17 € 65.170,55 € 289.791,38€ | HE
a rS | d egl | O b | ett |V| Costi per il personale Costi per il personale
Costo dipendenti 55.031,26 € 55.031,26€ 55.031,26€ |  165.093,79€ | ™= ™= MW Costo dipendenti 55.031,26 € 55.031,26 € 55.031,26 € 165.093,79¢ | [l I I
R Compenso amministratore 6.982,73€ 6.982,73€ 6.982,73€ 20.948,0¢€ | ™= mm mmm | Compenso amministratore 6.982,73€ 6.982,73€ 6.982,73€ 20.948,20< | I N N
d a r a g gl u n ge re Totale 62.014,00€ 62.014,00€ 62.014,00€ |  211.893,29¢€ | ™= == mmm | Totale 62.014,00 € 62.014,00 € 62.014,00 € 211.893,29€ | Il I
Costi generali Costi generali
Lavorazioni di terzi 589,15 € 1.323,26€ 576,86 € 2.489,27 € Lavorazioni di terzi 995,71 € 995,71 € 995,71 € 2.987,12¢ | I HE Il
Energia elettrica 988,62 € 988,62 € 988,62 € 2.965,87 € Energia elettrica 1.000,00 € 1.000,00 € 1.000,00 € 3.000,00€ | I NN BN
Godimento beni di terzi 683,64 € 683,64 € 683,64 € 2.050,93€ Godimento beni di terzi 683,64 € 683,64 € 683,64 € 2.050,93¢ | N I N
Spese telefoniche 786,18 € 786,18 € 786,18 € 2.358,55€ Spese telefoniche 800,00€ 800,00€ 800,00€ 2.400,00€ | N N N
Pubblicita 1.982,41€ - € 3.964,81 € 5.947,22€ Pubblicita 1.666,67 € 1.666,67 € 1.666,67 € 5.000,00€ | I HEE NN
Spese amministrative 1.252,27¢€ 1.252,27¢€ 1.252,27¢€ 3.756,81 € Spese amministrative 2.000,00€ 2.000,00€ 2.000,00€ 6.000,00€ | NN HEE EEE
Interessi passivi 3.611,45¢€ 3.611,45€ 3.611,45€ 10.834,35€ Interessi passivi 3.333,33€ 3.333,33€ 3.333,33€ 10.000,00€ | I N HEN
Imposte e tasse 849,92 € 849,92€ 849,92€ 2.549,76 € Imposte e tasse 1333,33€ 1333,33€ 1.333,33€ 4.000,00¢ | I I HE
Ammortamenti 5.954,82 € 5.954,82 € 5.954,82 € 17.864,46 € Ammortamenti 5.954,82 € 5.954,82 € 5.954,82 € 17.864,46 € | Il I HE
Varie - £ - £ 408,20 € 408,20 € Varie 408,20 € 408,20€ |
Totale 16.698,47 € 15.450,17€ 19.076,78 € 51.22542€ Totale 17.767,51 € 17.767,51 € 18.175,71€ 5371072€ | ___ __ M
COSTI TOTALI 137.652,08€ |  214.949,96€ |  140.150,87€ |  518.604,21€ COSTI TOTALI 138.203,16 € 245.980,67€ |  145.360,26 € 555.39538€ | NN
Ricavi netti - 11.652,08 € 68.050,04 € |- 16.780,87 € 13.765,79 € Ricavi netti - 1.88290€ 141.826,09 € 6.707,78 € 70.799,67 € [ .-

w
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Budget previsionale.xlsx

Le fasi dell'implementazione: Budget

BUdgEt preV|S|Ona|| economici e finanziari

come efficaci strumenti per il controllo di gestione

OSSE rvare

Misurare

Darsi degli obiettivi
da raggiungere

WAL WASE D

WAL mASE S

Saldo fniziale

v - 35.467,00 €

Acguisti
Debiti commerciali (al netto dell'lvA)

Ricavi

Indici di durata

Durata dei debiti cammerciali (giacenza media)

Durata dei crediti commerciali [giacenza media)

Crediti commerciali (al netto dell'lva)

saldo quadrimestrale W - 445.754,15€ W - 407.988,45€ A 782.807,65€
Saldo progressivo W - 492221,15€ W - 030.209,60€ 106,401,395 £
Saldo finale W - 106.401,95€
EMTRATE gen-apr mag-ago sett-dic ANND
ATA 1 : 36.625,54 € . 19.829,62 € 405 658,61 € 462.095,56 €
ASA 2 ° 51659507 € - 264833 € - 151742,20€ - 387.501,20€
ASA T b 78 613,11€T 161.258,33 € 581415,45€ 821 284,90 €
ASA 4 72376,17€ - 411.9489,67 € 26698,17 € - 312.875,32€
TOTALE ENTRATE e 328.960,49 € - 233.510,094 € 1.145.492,43 € 563.001,95 €
USCITE gen-apr mag-ago sett-dic ANND
Consumi di materie 72.920,37 € 152.105,45 € 135.671,28 € 360.697,10 €
Manutenzioni/Service &34 10678,95 € 1962463 € 1750429 47 807,67 €
Cantieri A543 45 635,00 £ 101331,38 € 90.353,08 £ 253734046 €
Banco ASA 4 16606,43 € 31.145,44 € 2778391 € 7553977 €
Budget econemico | Mdc |

mta Riferimenti circalari: G14

Budget dei Ricavi Manutenzione | Budget dei Ricavi Cantiere

ENCI 2 )

30 2o - S s IR vl vl
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Le fasi dell'implementazione: Reporting

Ana“Si degh SCOStamenti attraverso la

comparazione tra i dati a budget e i dati a consuntivo nella
ridefinizione di nuovi KPI.

BUDGET RICAVI
€800.000 RICAVI PER ASA
€600.000
€ 400,000 ¥ BUDGET
B EFFETTIVO EASA1 BWASA2
€200.000 .
€0 | I -_ —
ASA 1 ASA 2 ASA 3 ASA 4 Ricavi totali
HMASA3 WASA 4
STATO E RICAVI E BUDGET E EFFETTIVO E DIFFERENZA (€) E DIFFERENZA (%) |E|

v ASA 1 84.403,34 € 1199154 € - 72.411,80 € |:- -86%

ASA 4 53.000,00 € 8.637,33€ - 44.362,67 € -84%
<

Ricavi totali 676.195,05 € 102.418,56 € - 573.776,49 € 72%
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Le fasi dell'implementazione: Reporting

K P I la rappresentazione

della situazione economica
e finanziaria attraverso
indicatori ed indici e
fondamentale per
comprendere quali
possano o debbano essere
gli interventi correttivi per
far ripartire un circolo
virtuoso.

Alcuni indicatori economico-finanziari:

v Flussi di cassa,

v" Flussi di ricavi,

v" Ricavi per addetto,
v ROE,

v RO,

v ROS,

v M.O.L.,

v M.di,C.,

v Ecc

Alcuni indicatori sulla prospettiva dei clienti:

v Quota di mercato assoluta e relativa,

v’ (Fatturato anno n - Fatt. anno n-1)/ Fatt. anno n x100

v’ Fatturato tipologie di servizi/totale fatturato x100,

v’ Fatturato clienti stabili/ totale clienti x 100;

v’ Fatturato clienti nuovi/totale clienti x100,

v Durata media dei rapporti con i clienti,

v" Numero servizi erogati per gruppo di clienti;

v’ Numero clienti persi/totale di clienti (anche in termini di
fatturato)

v Ecc

Alcuni indicatori sulla prospettiva della
capacita innovativa:

v' Innovazione dei processi,

v N°servizi offerti/ n°totale servizi in un periodo,

v' Numero di nuovi servizi attivati nell'anno/totale dei
servizi erogati

v' Tempo (ore) dedicato alla progettazione di nuovi
servizi/totale ore non fatturabili

v' Tempi di evasione pratiche,

v Numero di postazioni PC/ numero dei dipendenti

v" Utilizzo di strumenti informatici innovativi (indice
gualitativo)

v’ ecc,.

Alcuni indicatori sulla prospettiva interna:

v/ Tempi evasione pratica,

v" Ore di formazione titolari,

v Ore di formazione collaboratori,

v Costi di formazione titolare/ totale costi di formazione

v Costi di formazione collaboratori/totale costi di
formazione

v N° riunioni di un periodo,

v" Numero delle cessazioni nell’anno/totale dei
dipendenti a inizio anno;

v’ Livello soddisfazione clienti (questionario)

v Ecc.
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